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Introducao




Equipe Mercer Brasil

Equipe de Jornada do Cliente

E-mail de contato:
help@mercerbr.zendesk.com

Chat online:
https://mercerbr.zendesk.com/hc/pt-br

@ Mercer
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Equipe de Jornada
do Cliente

Uma equipe centralizada para
garantir a Jornada do Cliente com
um suporte maximo e de qualidade.

Trabalhamos com 0s nossos
consultores locais para atender aos
requisitos e expectativas da pesquisa
para os clientes, desde a adeséo até a
entrega dos resultados.

Nossa equipe, tem o objetivo de:

* Relacionamento diario com voces,
fornecendo um ponto de contato
para consultas e suporte gerais;
Auxiliar na consulta de comparacéao
de cargos e envio de dados;
Treinamento e suporte diario com o
Mercer Data Connector, sistema de
coleta de dados da Mercer;
Demonstracdo do Mercer WIN®,
metodologia, e etc.;

Garantir a qualidade dos dados da
pesquisa atraveés de nosso
processo de revisao de dados.
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Saiba mais sobre a TRS

Lider global em dados de remuneracao a TRS e a chave para
desenhar pacotes de
\ remuneracao
No Brasil: No Mundo: competitivos
Organizacoes 1.099 1 50.000 Organizacdes
Cargos em todos - Cargos em todos
| 0s niveis +5.935 1 +25MM 0s niveis |

:

Ocupantes +1MM ' +25MM  Ocupantes
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Cronograma e
Metodologia




Conheca o cronograma da pesquisa

As etapas em que sua empresa devera participar estao sinalizadas em verde no cronograma abaixo. Sua empresa sera

comunicada sobre os prazos de cada uma das etapas.
Nosso encontro hoje

l

margo-abril maio junho-agosto setembro outubro

reunides analise e publicacao jornada

: envio dos ) ~ .
de job dados validacao dos digital de

matching dos dados resultados RH

Orientac6es de como Envio dos dados de A Mercer analisa os dados Disponibilizagcéo do Apresentacio de
comparar seus cargos remuneracdo coma  recebidos, tira dividas com resultado da pesquisa  resultados com tendéncias
com o catalogo de cargos comparacao dos 0s participantes (se nos usuarios das de mercado para todas as
da Mercer, de acordo cargos para a necessario) e alinha 0s empresas participantes empresas participantes,
com a estrutura de cada Mercer resultados para garantir a e treinamento para uso  realizada por consultores
qualidade dos dados. da ferramenta. Mercer.

empresa.
@ Mercer



Pacote de Remuneracao

Conheca os itens de remuneracao coletados na pesquisa:

Salario base

Remuneracao total
garantida

Remuneracao total em
dinheiro

Remuneracao direta
total anual

Remuneracéo total

Salario base anual

Salério Mensal excluindo todos
0s subsidios ou pagamentos
adicionais

Numero de pagamentos
recebidos em um ano completo,
incluindo as incidéncias de
outros pagamentos garantidos
ou variaveis

CLT: Geralmente 13
pagamentos por ano

Estatutario; Geralmente 12
pagamentos por ano

@ Mercer

Subsidio fixo anual

Pagamentos garantidos por lei
como, férias, periculosidade,
insalubridade

13,33, por exemplo.

Remuneracdo variavel anual

Bonus e/ou PLR todos os
pagamentos que foram
associados ao desempenho
individual, de equipe e/ ou
corporativo

Incentivo de vendas e
comissdes Todos o0s
pagamentos que foram
associados a realizacao de
vendas

Outros pagamentos variaveis
Todos o0s pagamentos que
foram associados a outro
esquema de bonus

Incentivos de longo prazo,
por exemplo:

» Shares/Stock — Opc¢des de
compra de acbes

* Restricted Shares — Acoes
restritas

» Shares/Stock Options

» Share Appreciation Rights —
direito sobre a valorizacao
das acdes

* Bonus de longo prazo

Principais beneficios

* Previdéncia privada
» Beneficios de carro

* Plano medico, odonto e
checkup

* Seguro de vida

* Empréstimos

* Aux. alimentacao

* Refeitério

* Aux. refeicdo

+ Cartdo combustivel
» Estacionamento



Envio dos dados

Mercer Data Connector

plataforma online
para coleta de dados

@ Mercer




Mercer Data Connector

www.mercerdataconnector.com

Economia de tempo
O tempo médio de participacao online é
de duas horas*

Por meio do login Unico da
Mercer (MSSO)

Registre-se com seguranca Importe os dados Compare os cargos
Analise os dados do ano Revise as sugestdes
anterior on-line automaticas

Adicione usuérios Monitore o status
NUmero ilimitado de Visualizacdo em tempo real
usuarios com seguranca do trabalho em progresso

*Com base em mais de 2.400 e

@ Mercer

baseada nas funcdes

mpresas participantes com uma populagdo média de mais de 1k de empregados.

Envie os dados
Download dos seus
dados

%) (®)

Corrija problemas
Em tempo real



Catalogo de Cargos
Mercer Job Library

Melhorias baseadas em
tecnologia e na
experiéncia com clientes

Catélogo e estrutura de
cargo unicos

Claras relagbes entre
cargos

Uma Unica lista de cargos
TRS para todos os paises

Répida adaptacao as
tendéncias de mercado e
as demandas dos clientes

Com base na "natureza
do trabalho" nas milhares
de pesquisas da Mercer;
oferece suporte a
mercados emergentes

e maduros, grandes

e pequenas empresas e
diferentes setores.

@ Mercer

Permite que a Mercer
forneca alternativas
apropriadas, por meio de
agrupamentos de dados,
guando houver dados
insuficientes.

Simplifica e padroniza
nossas pesquisas globais
e regionais e os dados de
mercado para nossos
clientes multinacionais.

Adiciona novos cargos
a estrutura do catalogo
global torna-se mais facil
e regular, para entregar
dados ao mercado, mais
rapidamente.

Processos de coleta de
dados e entrega de
produtos habilitados pela
arquitetura de cargos
padréo da biblioteca.



Opcodes disponivels

Resultados Mercer Job Library

Tipos de cargos disponivel

Customizacao no Mercer WIN®

Core Job

Representa um conjunto de “Cargos” dentro de uma
Subfamilia em um Nivel de Carreira especifico.

Mercer Combined Job

Semelhante ao “Combinar Cargos” no Mercer WIN; no
entanto, a Mercer combinou e agrupou dados por voceé,
unindo cargos com a natureza de trabalho semelhante
respeitando nivel e sub familia.

Refinamentos adicionais

Refinamentos também estéo disponiveis incluindo Mercado
Selecionado por nome de empresa, cortes por Industria,
Escopo Geografico e Flags de Especialidade

Carg O Representa um tipo especifico de trabalho em

@ Mercer

um nivel de carreira especifico.



Mercer Job Library

Cargo € uma combinacéo de natureza e hierarquia do trabalho

Cargo

Natureza do trabalho

Hierarquia do trabalho

@ Mercer

SMP.04.065.P20
Marketing de Midia Social — Profissional pleno (P2)

Descricdo:

O Marketing de Midia Social esta focado na construcdo de uma presenca no site de midia
social para aumentar o reconhecimento do produto/marca, direcionar trafego para paginas
de midia social de produto/marca, incentivar clientes em potencial a ingressar em redes
sociais de produto/marca, incluindo:

* Realizar pesquisa de mercado para identificar os sites de midia social e as téticas
promocionais de maior interesse para os clientes-alvo.

» Desenvolver e implementar promoc¢des de midia social, concursos, contetdo
informativo/entretenimento, etc. para incentivar clientes em potencial a ingressar em
redes sociais de produtos/marcas e compartilhar conteldo com outras pessoas.

» Desenvolver e atualizar o contetdo da pagina de midia social (por exemplo, blogs,
e-books, jogos, videos, analises de produtos, materiais de treinamento/referéncia,
white papers técnicos, webinars etc.).

* Monitorar redes sociais de produtos/marcas, respondendo a perguntas e coletando
feedback sobre produtos atuais e potenciais futuros.

Um Profissional Pleno (P2) aplica o conhecimento pratico da area do cargo, que
geralmente é obtido por meio de experiéncia profissional e cursos avangados.
Responsabilidades normalmente incluem:

» Trabalhar de forma independente, com supervisdo geral.
» Os problemas enfrentados séo dificeis, mas geralmente ndo sdo complexos.

» Pode influenciar outras pessoas na area do cargo por meio da explicagéo de fatos,
politicas e préticas.

O que vocé precisa saber?

Como vocé aplica seu
conhecimento?



Mercer Job Library

Estrutura da natureza do trabalho

Familia do
cargo

Subfamilia

Marketing e
Gerenciamento
de produtos

Gestao de
Vendas, Marketing
e Produto

Natureza do trabalho

Profissional Pleno (P2)

Hierarquia do

@ Mercer

Carreira Comparacao de cargos
Fluxo e Nivel com o Library Job

Grupo de
Navegacéao

Marketing
Digital/de Internet

Especializacao

Marketing de
Midia Social

Marketing de Compras Online/e-Commerce
Marketing de Conteudo Web

Marketing de Mecanismo de Busca
Operacgdes de Plataforma de Contetdo Push
Gerenciamento de Marca/Midia Digital

Influencer Marketing

Cargos (Especializacao + Nivel de Carreira):
Marketing de Midia Social - Profissional Pleno (P2)

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Mercer Job Library

Codificacao de trabalho inteligente

Marketing de Midia Social - Profissional Pleno (P2)

SMP .04 . 065 . P20

Familia Subfamilia Especializacéo Fluxo de carreira | Nivel de carreira
(3 digitos alfabéticos) (2 digitos) (3 digitos alfabéticos) (1 digitos (2 digitos)
. : - <l : alfabéticos)
Gestao deeVPerrgiljaLst(,JMarketlng Marketing e Gerenciamento de Marketing de Midia Social oroficcional . P Pleno - 20
produtos
(" Familia N ( Subfamilia N ( Especializacéo N[ Nivel da organizacao h
Resume os cargos com areas ou Resume os cargos dentro de uma familia Resume as tarefas/tipo de trabalho Representa um tipo especifico de trabalho
departamentos distintos, porém gue tém uma ramificacao distinta ou area realizado, independentemente do nivel em um Nivel de carreira especifico.
relacionados. de conhecimento distinta. organizacional. . . .
Os clientes realizam o matching dos
“Cargos” durante o processo de envio
de dados.
- L 2N NG J

@ Mercer Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



NIVEIS DE CARREIRA

Mercer Job Library

Estrutura de niveis

FLUXOS DE CARREIRA

EXECUTIVO ... GERENCIAMENTO PROFISSIONAL TECNICO

NIVEL EXECUTIVO ET1

NIVEL EXECUTIVO ET2

NIVEL EXECUTIVO ET3

@ Mercer

DIRETORIA SENIOR M6

DIRETORIA M5

GERENTE SENIOR M4 SRS SIS

GERENTE M3 SAPERTES

ESPECIALISTA P4
COORDENADOR M2

SENIOR P3

SUPERVISOR M1

PLENO P2
ESPECIALISTA S4

JUNIOR P1 -
SENIOR S3
PLENO S2

JUNIOR S1




Mercer Job Library

Estrutura Executiva

Foca no desenvolvimento de estratégias e na definicao
da direcao da organizacao

[ e1 ¥ M60 M50 |

Apoia o desenvolvimento da estratégia, mas com
foco na sua execucéo

.OO. Definicdes e Automacao Considere varios critérios

A complexidade da funcéo, as
especificidades dos reportes diretos e
indiretos, o0 escopo da responsabilidade, a
abrangéncia geografica e organizacional,
0S parametros da organizacgao, entre
outros fatores, podem afetar a deciséo
sobre a selecao do Tier/Nivel adequado.

Selecione um Tier ou Nivel que seja
semelhante a funcao mais comparavel.

&9 Mercer Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Orientacoes




Orientacoes

Como comparar seus cargos?

Y Comece pelos executivos de cada area.

) Utilize os proximos slides para fazer a
comparacao da sua estrutura com o
catalogo da Mercer,

) Cada colaborador devera ser
associado a uma unica comparacao:
Se a sua posicao for hibrida
(exemplo: Gerente de RH e
Administracao), utilize a de maior
peso nas responsabilidades

) Faca a comparacao pela descricéo
nao pelo titulo

@ Mercer

) O cargo selecionado deve refletir 80-120% das
responsabilidades do seu colaborador, podendo
haver uma pequena diferenca em relacao a
descricao do cargo.

> Selecione o codigo do cargo de acordo com as
atribuicbes do cargo e néo do colaborador.
Imagine que vocé esta recrutando este cargo,
sem levar em consideracao o fator pessoal.

) Se vocé nao encontrar a comparacao adequada
entre em contato com a Equipe de Jornada do
Cliente da Mercer, podemos te ajudar ou
solicitar a criacdo do cargo para o proximo
ciclo.

Copyright © 2025 Mercer. Todos os direitos reservados.



Matching de cargos
E tao facil quanto... 1,2, 3

Selecione o(s) » Filtre por setor(es) para ver combina¢des especificas da industria

Passo 1
Setor(es) relevante(s) « Incluir cargos cross-industry

» Filtrar por Familia de Cargo/Subfamilia/Grupo de Navegacao

Determine a

. .. -~  Procure por palavras-chave e Titulos Comuns
Passo 2 Especializacao S

relevante * Use Notas de Correspondéncia e selecione uma

Especializacao especifica

 Executivo

Determine o Fluxo e « Gerenciamento
Nivel de Carreira « Profissional
» Técnico/Suporte

Passo 3

& Mercer Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Matching de cargos

Passo 1: Industria ou Setor

Passo 1

Passo 2

Passo 3

@ Mercer

Selecione o(s)
Setor(es)
relevante(s)

Determine a
Especializacéo
relevante

Determine o Fluxo e

Nivel de Carreira

BUSQUE por cross industry ou setor
de industria especifico no Mercer Job

Yy

_ Agricultura Automotivo
Library completo!
Para fortalecer nossos produtos _
existentes e permitir a criagéo de novos Construggio  CTOSSINAUSHY oy cacse  Energiae

. S (TRS) Mineragao
produtos especificos da industria para
atender as suas necessidades, a Mercer
segue uma abordagem agndstica para Servicos Assisténcia Alta Hoteleira
comparacao de cargo e envio de dados. Financeiros Médica tecnologia
: . Logistica e Midia e
Seguros HlI2 SERTECE Transporte Entretenimento

Setor
Publico/Sem
Fins Lucrativos

yy

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.

Terceirizacdo e Centros
Globais de Servicos

Servicos
Profissionais

Imobiliario Varejo




Matching de cargos

Passo 2: Especializacéao

Familia do cargo:
Recursos Humanos (HRM)

Selecione o(s)

Passo 1 BSIEIGCHREEEREE) Subfamilia:

Remuneracao e Beneficios (04)

Determine a

Especializacao:

* Remuneracao e Beneficios (001)
* Remuneracao (002)

* Remuneracdo Executiva (003)

» Beneficios (004)

* Remuneracao Total (005)

» Trabalho/Vida e Bem-estar (006)

* Gerente de Beneficios de Saude e
Bem-estar (007)

Especializacéo

Remuneracao
relevante

HRM

Passo 2

Determine o Fluxo e
Passo 3 Nivel de Carreira

@ Mercer

e Beneficios - Profissional Sénior (P3)

. 04 . 001 . P30

Fluxo de Nivel de
carreira carreira

Especializacéo

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Matching de cargos

Passo 3: Fluxo e Nivel de Carreira

Fluxo de Carreira: Nivel de Carreira:
Profissional « Profissional Junior (P10)

* Profissional Pleno (P20)

* Profissional Sénior (P30)
 Profissional Especialista (P40)
» Profissional Expert (P50)

* Profissional Preeminente (P60)

Selecione o(s)
Passo 1 SIS REEIEERIETS))

Determine a

Especializacéao

Remuneracéo e Beneficios - Profissional Sénior (P3)
relevante

HRM . 04 . 001 . P30

Passo 2

Determine o Fluxo
EEO] e Nivel de Carreira

Fluxo de Nivel de
carreira carreira

Especializacéo

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.
@ Mercer



Matching de cargos

Estrutura Executiva — Fluxos e Niveis de Carreira

a Fluxo de Carreira Executiva

Executivo
Nivel 1
(ET1)

Executivo
Nivel 2
(ET2)

Executivo
Nivel 3
(ET3)

@ Mercer

Os cargos séo os principais executivos corporativos que determinam a direcéo final de
toda a organiza¢éo multinacional/global. Estabelecer e implementar a estratégia de
longo prazo da empresa. Incluir cargos de Diretoria da Organizagao e de Diretoria de
Funcao Sénior nas principais entidades da organizacdo (Corporativo/Grupo). Pode
incluir lideres das maiores unidades de negdcios/regionais. Geralmente, lideram varios
executivos de Tier 2 e 3..

Os cargos sédo 0s principais executivos normalmente responsaveis por uma unidade de
negocios/funcao de negdcios regional. Participar do desenvolvimento de estratégias
corporativas, com informac@es especificas da sua area funcional e linha de negdcios.
Incluir executivos de fungdes corporativas subordinados aos executivos da
organizacao. O Diretoria da Organizacao de Nivel 2 lidera um negécio regional ou uma
empresa local independente. Geralmente, supervisionam varios executivos de Tier 3 e
outros executivos de Tier 2 dentro de suas respectivas funcoes..

Os cargos sao executivos que lideram uma funcéo sénior dentro da entidade
local/unidade de negécios ou parte de uma funcao de negdcios regional/global.

Eles participam do desenvolvimento estratégico, uma vez que se aplica a area funcional.
O Diretoria da Organizacao de Nivel 3 geralmente lidera subsidiarias/divisdes locais.
Normalmente lideram diretores e gerentes, mas também podem liderar outros executivos
Tier 3

OO Fluxo de Carreira da Gerenciamento

Diretoria
Sénior (M6)

Diretoria (M5)

Um Diretoria Sénior (M6) é responsavel pela
execucdo da estratégia e dire¢cdo operacional de
uma funcéo de negdcios dentro da entidade
local/unidade de negdécios ou no nivel regional.

Eles podem participar do desenvolvimento de
estratégias para sua area funcional. Trabalha em
estreita colaboracdo com a lideranca executiva em
guestdes de importancia para a organizagao.
Normalmente, gerencia varias equipes lideradas por
diretores e gerentes seniores.

Um Diretoria (M5) é responsavel pela execucgéo da
estratégia e direcdo operacional de uma fungéo de
negocios ou parte de uma fungéo dentro da
entidade local/unidade de negdcios. Apoia o
desenvolvimento de estratégias para sua area
funcional. Interage com a lideranca executiva em
relacdo a questdes de importancia para a
organizacao. Normalmente, gerencia varias equipes
lideradas por gerentes e gerentes seniores.

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Matching de cargos

Estrutura Executiva — Tipo de Funcao Executiva

@ Mercer

Tipo de Funcao Executiva € um recurso adicional da estrutura executiva que ajuda a determinar
0 escopo executivo da especializacao/cargo.

Cada especializacéo e cargo executivo esta associado a um dos trés Tipos de Funcéo Executiva

exclusivos:

Diretoria da Organizacgao

» Especializacdes focadas em liderar

toda a organizacgao, a entidade
selecionada ou a linha de
negocios.

* A comparacao do Tier depende

principalmente dos parametros da

organizacgao.

» Os seqguintes Tiers podem ser
incluidos: ET1, ET2 e ET3.

Diretoria de Funcdo Sénior

As especializacdes se
concentraram em liderar um amplo
conjunto de funcdes associadas.

Os responsaveis nessas funcées
lideram varios outros executivos
e diretores e sdo normalmente
associados a diferentes
especializacdes dentro da mesma
familia de cargos.

Os seguintes niveis podem ser
incluidos: ET1, ET2, ET3 e M60.

Diretoria de Funcao

Normalmente, responsaveis por
uma unica funcéo de negdcios ou
parte de uma fungao. Se a fungao
liderar qualquer outro executivo ou
diretor, provavelmente a
comparacao ficara dentro da
mesma especializagao.

Os seguintes niveis podem ser
incluidos: ET2, ET3, M60 e M50.

Dentro dessas especializagdes,
niveis de carreira mais baixos
também estao disponiveis.

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.



Matching de cargos

Nivelamento tipico na Estrutura Executiva

Matriz/Corporativo

Escopo Geografico da Funcéao Diretoria da Organizacao Diretoria de Funcéo Sénior Diretoria de Funcéo
Global / Multirregional ET1 ET1 ET2
Regional / Multipais ET1 ET2 ET3
No Pais / Distrito ET2 ET3 M60

Organizagao nao matriz
Subsidiaria(s)/Divisao(oes

Escopo Geografico da Funcéao Diretoria da Organizacao Diretoria de Funcédo Sénior Diretoria de Funcao
Global / Multirregional ET1 ET2 ET3
Regional / Multipais ET2 ET3 M60
No Pais / Distrito ET3 M60 M50

Copyright © 2025 Mercer LLC. Todos os direitos reservados.
@ Mercer



Como definir os niveis da sua empresa no catalogo da Mercer

Executivos e Gerenciamento

Estrutura Catalogo Mercer Niveis Catalogo Mercer Sua Estrutura (seus niveis)

Executivo Nivel 1

Executivo Nivel 2 ET2
Executivo Nivel 3 ET3
Diretoria Sénior M6
Diretor M5
Gerente Sénior M4
Gerente M3
Coord_enador/_Supervisor M2
(Carreira Profissional)

Supervisor M1

(Carreira Operacional)

Importante: A estrutura apresentada nesses slides sédo completas, pode ser que sua empresa nao utilize todos os niveis disponiveis no catalogo da Mercer.

@ Mercer



Como definir os niveis da sua empresa no catalogo da Mercer

Profissionais

Estrutura Catalogo Mercer Niveis Catalogo Mercer Sua Estrutura (seus niveis) Gestao Direta: M2

Preeminente

Expert PS5
Especialista P4
Analista Sénior P3
Analista Pleno P2
Analista Janior P1

Importante: A estrutura apresentada nesses slides sédo completas, pode ser que sua empresa nao utilize todos os niveis disponiveis no catalogo da Mercer.

@ Mercer



Como definir os niveis da sua empresa no catalogo da Mercer

Operacionais

Estrutura Catalogo Mercer Niveis Catalogo Mercer Sua Estrutura (seus niveis) Gestao Direta: M1

Técnico Especialista

Técnico Sénior S3
Técnico Pleno S2
Técnico Junior S1

Importante: A estrutura apresentada nesses slides sédo completas, pode ser que sua empresa nao utilize todos os niveis disponiveis no catalogo da Mercer.

@ Mercer



Energia

@ Mercer




Principais familias de cargos de Energia

Geracéao de Energia e Fornecimento

Comercializacao e Negociacao

Producéao e Trabalhos Especializados

Ambiental

@ Mercer




Geracdo de Energiae N--.___
Fornecimento 2

A
A p




Geracao de Energia e Fornecimento

EGS.01.001
Diretor de Geracéo e
Distribuicdo de Energia
(funcéo)

EGS.01.025
Diretor de Sistemas de
Distribuicéo e
Transmissao

EGS.01.028
Centro de
Controle/Programacao

EGS.03.001
Gerenciamento de
Servigos
Técnicos/Integridade de
Ativos

@ Mercer

EGS.01.012
Gerenciamento de
Operacdes de Fazenda
Solar/Eélica

EGS.01.010
Gerenciamento de
Operacdes de Usina
Elétrica

EGS.01.031
Instalacao e
Manutencéo de
Sistemas de Estacao
de Energia/Subestacao

EGS.01.011
Operacdes de Usina
Elétrica

EGS.02.070
Gerenciamento de
Eficiéncia Energética e
Conservacgao

EGS.01.030
Instalacao e
Manutencéo de
Transmissao
Elétrica/Linhas de
Distribuicéo

EGS.02.999
Outro Operacbes de
Utilidades




Comercializag&o e N
Negociacao 4

A
A




Comercializacao e Negociacao

TRD.01.043 TRD.01.044
Comércio de Energia: Comércio de Energia:
Portfélio Propriedade

TRD.01.040
Comércio de Energia

TRD.03.035 TRD.03.999
Operacdes de Outro Operacdes de
Comeércio de Energia Trading e Dealing

@ Mercer



Producéo e Trabalhos N--.___
Especializados a

A
A




Producao e Trabalhos Especializados

PSK.01.001
Diretor de Fabricacdo e
Engenharia
(Funcéo)

PSK.01.002
Diretor de Fabricacao
(Subfuncao)

PSK.02.001
Lider Operacao
Producdo de Fabricacao

PSK.05.026
Gerenciamento de
Reparo e Manutencao
(Fabricagao)

ENS.06.002
Design Assistido por
Computador (Ilustracdo
e Imagem Digital)

@ Mercer

ENS.03.002
Diretor de Design de
Produtos de Manufatura
e Engenharia de
Produtos

PSK.02.002
Empregados de
Producgao de Fabricacao

PSK.05.004
Negociacdes de Reparo e
Manutencdo Reparo e
Manutencéo de
Eletricidade

PSK.05.051
Operador de Caldeira

ENS.02.001
Desenvolvimento de
Produtos Técnicos
(Subfuncéao)

PSK.02.022
Operacgdes de
Montagem
(Fabricagao)

PSK.05.002
Reparo e Manutencao
de Marcenaria
(Marceneiro)

PSK.05.047
Mecanico: Maquinas
Industriais

PSK.01.003
Gerenciamento de
Diversas Fabricas

(Subfuncéo)

PSK.02.044
Operacbes de
Processos Quimicos
(Fabricacao)

PSK.05.005
Reparo e Manutengao
de Soldagem
(Soldador)

PSK.04.002
Operacbes de
Maquinas de

Fabricacao

PSK.01.005
Gerenciamento de
Operacdes de
Fabricacdo e Produgao

PSK.02.003
Reparo e Manutenc¢ao
de Marcenaria
(Marceneiro)

PSK.04.003
Operacodes de
Fabricacdo de

Ferramentas

(Ferramenteiro)

PSK.06.040
Mecénico de
Equipamentos Pesados

PSK.02.065
Pintura de Producgdo de
Fabricacdo (Pintor)

PSK.03.001
Planejamento e
Controle de Producgao
(Fabricagao)




Ambiental




Ambiental

LCA.09.001
Diretor de Saude,
Seguranga do
Empregado e Meio
Ambiente

LCA.09.058
Gestdo de Residuos

Ambientais (Petroleo e
Gas, Mineracao)

LCA.09.045
Intendéncia de
Produtos

@ Mercer

LCA.09.059
Preparacéo e
Planejamento de
Resposta a Emergéncia/
Derramamentos

LCA.09.046
Sustentabilidade
Ambiental

LCA.09.090
Gerenciamento de
Seguranca Local/Controle
de Perdas (Petréleo e
Gés, Mineragao)

LCA.09.120
Treinamento Ambiental,
de Saude e de
Seguranca

LCA.09.091
Servigos de
Emergéncia no Local e
Segurancga (Petréleo e
Gas, Mineracgéo)

LCA.09.042
Planejamento
Ambiental

LCA.09.044

Resolucao de
Problemas Ambientais

LCA.09.043
Gerenciamento de
Materiais Perigosos




Principais familias de cargos

* Presidente/CEO e Conselho « Auditoria

« Secretariado « Compliance/Assuntos Regulatorios
* Planejamento Estratégico « Contratos
 Administrac&o/Facilities « Comercial Geral

* Recursos Humanos * Vendas

 Financas « Atendimento ao Cliente

« Marketing  Engenharia e Qualidade

* Relac¢des Publicas * Industrial

* Projetos « Logistica e Suprimentos

* Business Intelligence  Pesquisa e Desenvolvimento
« Juridico

@ Mercer




Presidente/CEO <
e Conselho
A

A A




Diretoria da Organizacao
Presidente / CEO

_ _ Selecione a
Selecione o Tipo

Responsabilidade

da Organizacéo Geogréfica

Caodigo do Cargo

GMA.01.003.ET1
GMA.01.003.ET1
GMA.01.003.ET2

8 Global
Q Matriz/Independente Regional
~~
o Pais
-
)
O
7p)
)
= oA N : Global
al Organizacao Nao-Matriz
(Subsidiaria/Diviséo) Regional
Pais

@ Mercer

GMA.01.003.ET1
GMA.01.003.ET2

GMA.01.003.ET3



Diretoria da Organizacao

Presidente do Conselho

Caodigo do Cargo

GMA.01.001.ET1
GMA.01.001.ET1
GMA.01.001.ET2

_ _ Selecione a

Selecione o Tipo Responsabilidade

da Organizagao Geogréfica
o
=
&
c Global
o Matriz/Independente Redi

egional

O o
o Pals
©
b
dd
-
o
7 Organizagao Nao-Matriz Global
Q (Subsidiaria/Diviséo) Regional
S
0 Pais

@ Mercer

GMA.01.001.ET1
GMA.01.001.ET2
GMA.01.001.ET3



Diretoria da Organizacao

Presidente/CEQO e Presidente do Conselho

_ _ Selecione a
Selecione o Tipo

Responsabilidade

da Organizacéo Geogréfica

Caodigo do Cargo

GMA.01.002.ET1
GMA.01.002.ET1
GMA.01.002.ET2

Global
Matriz/Independente Regional
Pais
Organizagao Nao-Matriz Global
(Subsidiaria/Diviséo) Regional
Pais

Presidente do Conselho e CEO

@ Mercer

GMA.01.002.ET1
GMA.01.002.ET2

GMA.01.002.ET3



Secretariado N

A
LN




Secretariado

Conselho
Administracao

Presidente

VP/Diretores

Gerente Sr.

Gerente

@ Mercer

LCA.03.036
Assessoria/Secretariado
Conselho

AFS.01.021.P40
Secretariado Presidente

AFS.01.021.P30

Secretariado Diretoria

AFS.01.021.P20 ou P10
Secretariado PL ou JR

Apoio Secretariado
(sem formacao)

AFS.01.021.S40
AFS.01.021.S30
AFS.01.021.S20
AFS.01.021.S10




Planejamento V?*:*
Estratégico A

A A




Planejamento Estratégico

GMA.01.004 GMA.02.001
Diretoria de Operacoes Estratégia e Planejamento
(e{0]0)! de Negdcios de Longo Prazo

GMA.02.003
Inovacéao e Estratégia

GMA.01.007 GMA.02.006
: : : GMA.02.002 S
Diretoria de Servigos Estratégia e Planejamento

. Fusdes e Aquisicdes (M&A
Compartilhados quisicoes (M&A) de Operacdes de Negdcios

GMA.03.053
Gestao de Risco de Mercado

@ Mercer

GMA.03.010
Gerenciamento de Risco
Geral

GMA.01.010
Chefe de Gabinete (CoS)

GMA.03.054
Gestao de Risco de Crédito

GMA.03.033
Gerenciamento de Risco
Operacional




Administracao V};x‘_\
& Facllities
A

A A




Administracao e Facilities

AFS.02.001
Diretoria Administrativo
(Funcao Sr e Funcéao)

AFS.01.001.M
Gerenciamento
Administrativo (M5 até
M1)

AFS.02.002
Gerenciamento de
Instalacdes de Escritdrio
(Nao Manufatura)

AFS.05.002
Seguranca (Guarda)

AFS.07.003
Bibliotecario

AFS.01.045
Entrada de Dados

@ Mercer

AFS.01.040.P
Profissionais
Administrativos

AFS.01.048
Servigos de Copa

AFS.05.001
Seguranca dos
Funcionarios e

Escritério

AFS.01.046
Viagens para
funcionarios

AFS.02.004
Planejamento de

Instalacdes de Escritorio

AFS.01.020.S
Assistente/Auxiliar
Administrativo

AFS.04.001
Limpeza

AFS.03.001
Gerenciamento da
Manutencao e Reparo de
Instalacdes do Escritorio

TNS.03.026
Mensageiro

ENS.07.040
Nutricionista

AFS.01.041.S
Operacdes Gerais de
Escritério
(Operacional)

AFS.04.002
Zeladoria

PPM.01.009
Agendamento/
Planejamento de
Manutencao

TNS.03.035
Motorista

AFS.01.042
Recepcéao

AFS.04.065
Manobrista

AFS.03.002
Manutencado Geral

TNS.05.045
Piloto Aeronave

AFS.01.043
Expedicao/
Correspondéncia

AFS.05.001
Seguranca do
Escritorio/
Controle de acesso

AFS.07.002
Gerenciamento de
Biblioteca

TNS.05.048
Comissarios de Bordo
de Aeronave




Recursos
Humanos




Recursos Humanos

HRM.01.001.E
Lideranca RH
Diretoria de RH
(Funcédo Sr e Funcao)

HRM.08.001 HRM.08.002
AU HIRM.02.003 Recrutamento e Selecao Recrutamento HIRVEGS 004

(Estratégia e Execucao) (S6 Execucao)

RH Generalista Business Partner Recrutamento de Executivos

HRM.04.005
Remuneracéo Financeira e
N&o Financeira

HRM.04.001 HRM.04.002 HRM.04.003 HRM.04.004
Remuneracgéao e Beneficios S6 Remuneracgéo Remuneragéo Executiva S6 Beneficios

HRM.10.001 HRM.09.001 HRM.09.003
Treinamento e Gestdo de Talento e Desenvolvimento da
Desenvolvimento Desenvolvimento Organizacéo e da Lideranca

HRM.09.006
Estrutura Organizacional

@ Mercer



Recursos Humanos

HRM.03.001
Mobility/Mobilidade

ENS.10.076
Saulde, Seguranca do
Trabalho

HRM.05.001
Operacdes

HRM.09.004
People Analytics

HRM.06.005
Folha de Pagamento

da Comissao de Vendas

@ Mercer

HRM.07.003
Relacdes
Trabalhistas/Sindicais

HLT.03.001
Médico Ocupacional

HRM.05.003
Administracdo de
Remuneracgéo e Beneficios

HRM.06.001

Folha de Pagamento

HRM.07.004
Relacdes
Trabalhistas/Diversidade

HLT.04.026
Assistente de Enfermagem
de Saude Ocupacional

HRM.05.004
Administracéo s6 de
Remuneracgéo

HRM.07.006
Gerenciamento da
Experiéncia do Empregado

HLT.04.025
Enfermeiro de Saude
Ocupacional

HRM.05.005
Administracéo s6 de
Beneficios

HRM.04.006
Qualidade de Vida

CCA.04.014
Ambiental, Social e
Governanca (ESG)

HRM.05.010
Administracéo e Relatorios
de Sistemas de Informacéo

de Recursos Humanos
GRS

ENS.03.250
Saude, Seguranca do
Trabalho e Meio Ambiente

HRM.05.007
Centro de Atendimento
(Servicos Compartilhados)

HRM.05.011
Administracdo do Plano de
Acdes




Financas




Financas

FIN.01.001
Diretoria de Financas e
Contabilidade (CFO)

FIN.02.003
Diretoria de Financas
Corporativas

FIN.02.001
Business Partner de Financas

FIN.05.001
Contabilidade de
Gerenciamento (Custo e
Orcamento

FIN.06.001
Contabilidade

@ Mercer

FIN.02.004
Financas Corporativas Gerais

FIN.05.003
Contabilidade de Custos

FIN.06.002
Relatérios Financeiros

FIN.02.005

Planejamento e Analises
Financeiras

FIN.05.004
Contabilidade Orcamentéria

FIN.06.003
Contabilidade de Projeto

FIN.05.005
Contabilidade Governamental

FIN.06.017
Contabilidade de Receitas

CCA.05.001
Relagdo com Investidores




Financas

FIN.09.001
Contas a Pagar/Receber

FIN.07.001
Impostos

FIN.10.001
Crédito e Cobranca

@ Mercer

FIN.09.003
Contas a Pagar

FIN.07.003
Pesquisa e Planejamento
Fiscal

FIN.10.002
Crédito

FIN.09.004
Contas a Receber

FIN.07.005
Compliance Tributério

FIN.10.003
Cobranca

FIN.09.005
Faturamento




Marketing




Marketing

SMP.01.003
Diretoria de Marketing
(Funcéo)

SMP.02.001
Diretoria de Vendas e
Marketing

SMP.03.001

Marketing Generalista

SMP.04.115
Treinamento Técnico de
Produto

SMP.05.001
Comunicacoes e
Publicidade

@ Mercer

SMP.03.001
Diretoria de Marketing

SMP.04.001
Planejamento e
Desenvolvimento Geral de
Produto

SMP.04.003
Design de Produto

SMP.06.002
Pesquisa de Insights de
Consumidor/Comprador

SMP.04.066
Diretoria E-Commerce

SMP.04.012
Marca/Produto

SMP.05.002
Publicidade / Propaganda

SMP.06.001
Pesquisa e Analise de
Mercado

SMP.04.013
Marketing de Produto /
Marca

SMP.05.004
Congresso e Eventos

SMP.04.014
Gerenciamento de Produto/
Marca

SMP.04.041
Marketing de Canal/Parceiro




Marketing Digital

SMP.02.025
Estratégia de Marketing
Digital

SMP.04.072
Gerenciamento de Marca
Midia/Digital

CRT.02.001
Arte/Design Gréfico Geral

@ Mercer

SMP.04.064
Marketing Digital /
de Internet Geral

SMP.04.073
Analise de Métricas de
Marketing Digital

CRT.03.002
Web Design Multimidia

SMP.04.065
Marketing de Midia Social

SMP.04.077
Influencer Marketing

SMP.04.067
Marketing de Contetdo da
Web




Trade Marketing

Trade Marketing Categoria

Promocéo e
Merchandising

@ Mercer



Relacoes
Publicas




RelacOes Publicas

CCA.04.004
Relacdes Publicas

LCA.09.046
Sustentabilidade
ambiental

@ Mercer

CCA.04.003
Relacoes
Governamentais

CCA.02.001
Comunicacgoes e
RelacOes Corporativas
Gerais

CCA.04.005
Responsabilidade Social
Corporativa/ Relagdes com
a Comunidade

CCA.04.001
Assuntos Corporativos




Projetos




Projetos

PPM.01.001
PMO

PPM.02.001
PMO Técnico

PPM.01.004
Estimativa de Custo de
Projeto

@ Mercer

PPM.01.002
Gerenciamento de
Projetos Gerais

PPM.02.002
Gerenciamento de
Projetos Gerais Técnico

PPM.02.044
Gerenciamento de
Projetos Scrum

QLT.02.013
Agile Coach

PPM.02.067
Gerenciamento de
Recursos Humanos

(People Lead)




Dados




Dados

DAW.06.001
Diretoria de Bl

DAW.02.001
Ciéncia dos Dados/Big Data
Mining

DAW.07.001
Andlise de Mercado/Cliente

DAW.10.001
Engenharia de Dados

@ Mercer

DAW.02.055
Andlise de Dados de Business
Intelligence (BI)

DAW.07.001
Anélise do Mercado
Econbémico

DAW.03.002
Modelagem de Dados
Internos

DAW.07.001
Anélises de Dados

DAW.07.001
Analise de Cadeia de
Suprimentos

DAW.10.001
Arquitetura de Dados

DAW.02.012
Analise de Seguranca de Big
Data

DAW.02.006
Anélise Estatistica

ITC.09.006
Administracao do Sistema de
Gerenciamento de Dados-
Mestre

DAW.02.057
Arquitetura de Inteligéncia de
Negdcios

DAW.02.017
Analista Matematico

ITC.08.074
Administracdo de Banco de
Dados de TI




Tecnologia




Tecnologia

ITC.01.001
Lideranca Tl
Diretoria Tl

ITC.02.001
Tl Generalista

ITC.04.007
Andlise de Negdcios de
ERP

ITC.02.004
Desenvolvimento e
Operacdes de Software
de Tl

@ Mercer

ITC.02.001
Diretoria TI

ITC.10.001
Help Desk

ITC.04.008
Andlise de Negdcios de
Planejamento de Recursos
Empresariais (ERP): SAP

ITC.06.022
Desenvolvimento de
Software de Sistemas
de TI

ITC.10.003
Suporte de Tecnologia
no Local

ITC.07.001
Seguranca da
Informacéao

ITC.05.007
Programacéao de
Software de Sistemas
de TI

ITC.04.004
Redes e Telecom

ITC.08.001
Infraestrutura

ITC.09.001
Arquitetura de Sistemas

ITC.04.006
Negdcios de TI

ITC.06.023
Testes/Homologacao

ITC.09.001
Sistemas de
Informacéo (MIS)

ITC.05.001
Configuracéo e
Implementacdo ERP

ITC.05.009
Automacéao de
Processos Roboéticos
(RPA)




Juridico




Juridico

LCA.01.001
Diretoria de Compliance
Corporativo e Juridico

LCA.02.001
Gerenciamento Juridico e
de Compliance

LCA.07.008
Privacidade de Dados e
Conformidade de
Seguranca

LCA.09.041
Saulde, Seguranca do
Meio Ambiente Geral

@ Mercer

LCA.03.001
Diretoria do

Departamento Juridico

LCA.03.011
Negdcios Gerais
(Advocacia)

LCA.03.039
Gerenciamento
Juridico/Registros
Regulatérios

LCA.09.065

Saude e Seguranca do

Empregado Geral

LCA.03.013
Contencioso

LCA.03.040
Gerenciamento de
Contratos de Solo

LCA.03.015
Comercial/
Corporativo

LCA.03.038
Secretariado Juridico

LCA.03.037
Pesquisa/Assisténcia
Juridica

LCA.09.011
Saude, Seguranca do
Empregado e Meio
Ambiente Geral




Auditoria




Auditoria

LCA.05.002 LCA.05.003 LCA.05.004

Auditoria Interna: Processos e Auditoria Interna: Controles Auditoria Interna: Sistemas de
Sistemas Financeiros Internos Informacao (TI)

@ Mercer



Compliance V‘;ﬁ-\

Assuntos Regulatorios

2SN




Compliance

Assuntos Regulatorios

LCA.01.002
Diretoria de Compliance
Corporativo (Incluindo
Assuntos Regulatorios)

LCA.01.001
Diretoria de Compliance
Corporativo e Juridico

LCA.07.001 LCA.07.002 LCA04.00L
Assuntos Regulatorios

Compliance Geral Compliance Etico ;
Gerais

LCA.06.005 LCA.06.006
) ~ LCA.06.007
Gerenciamento Geral de Prevencao Contra ~
Deteccéo de Fraude
Fraudes Fraudes

@ Mercer

GMA.03.032
Planejamento da
Continuidade nos

Negocios

LCA.07.003
Conformidade de
Privacidade (LGPD)




Contratos




Contratos

SCN.03.006 SMP.11.006

. " : LCA.03.040
Administracao de Gerenciamento de

Gerenciamento de
Contratos (Juridico)

Contratos e Licitacoes Contrato, Oferta e
de Aquisicao Proposta

@ Mercer



Comercial




Comercial

SMP.01.001
Diretoria de Vendas e
Marketing

SMP.01.002
Diretoria de Vendas

SMP.11.001 SMP.02.023
Operacgodes/ Estratégia e SMP.02.029 SMP.10.001

Administracédo de Planejamento Pesquisa de Precos Treinamento de Vendas
Vendas Gerais Comerciais/de Precos

SMP.02.022
Estratégia e
Planejamento de
E-commerce
(Parcerias e Alianga)

SMP.02.021
Desenvolvimento de
Negocios de Vendas e
Marketing

SMP.02.056
Estratégia e
Planejamento de
E-commerce

@ Mercer



Vendas




Vendas

SMP.01.001
Diretoria de Vendas e
Marketing

SMP.02.001
Vendas Gerais e
Marketing

SMP.08.001
Televendas
(Receptivo/Ativo)

SMP.09.001
Gerenciamento de
Conta/Contas Chave

SMP.07.058
Consultoria de Produto
Pré-Vendas

@ Mercer

SMP.01.002
Diretoria de Vendas

SMP.07.010
Vendas em
Campo/Gerais

SMP.08.002
Televendas
(Somente Receptivo)

SMP.09.048
Gerenciamento do
Relacionamento com
Cliente

ENS.03.270
Engenharia de Vendas

SMP.07.011

Vendas de Campo/Gerais:

Clientes Principais

SMP.08.003
Televendas
(Somente Ativo)

SMP.11.002
Eficacia e Analise de
Vendas

SMP.07.015
Vendas Técnicas

SMP.08.011
Gerenciamento de Conta
Remota/ Vendas Internas

SMP.11.001
Operacdes/Adm de
Vendas

SMP.07.001
Gerenciamento de Vendas
de Campo e de Contas
Gerais

SMP.07.043
Vendas de Canal

SMP.11.012
Operacodes de Canais
Comerciais

SMP.07.022
Vendas Diretas




Atendimento N o
ao Cliente 1
A\

A A




Atendimento ao Cliente

CSV.01.001
Diretoria de Atendimento
ao Cliente

CSV.02.076
Atendimento Técnico em
campo

CSV.02.001
Atendimento Geral ao
Cliente
(técnico e nédo técnico)

CSV.03.002
CRM - Relacionamento
com o Cliente

CSV.04.001
Operacgbes e Treinamento
do Centro de Contato

@ Mercer

CSV.01.002
Diretoria de Operacoes de
Call Center

CSV.02.052
Ouvidoria (Problemas
Complexos)

CSV.02.003
Despachante

CSV.03.003
Planejamento de
Atendimento (interno)

CSV.04.002
Trafego e Programacao

CSV.03.001
Diretoria de
Relacionamento com
Cliente - CRM

CSV.02.053
Atendimento ao Cliente
online (E-commerce)

CSV.02.056
Retencédo de Clientes

CSV.02.027
Administracao de
pedido/devolucéo

CSV.02.004
Caixa

CSV.03.004
Reclamacdes (Problemas
normais)

CSV.03.005
Atendimento Digital
(Customer Success)

CSV.04.008
Analise de Comunicagéo
do Centro de Contato

CSV.04.005
Monitor de Qualidade

CSV.02.050
Atendimento ao Cliente em
Centro de Contato: Nao
Técnico (ndo tem meta de
vendas)

CSV.02.051
Atendimento ao Cliente em
Centro de Contato: Técnico
(ndo tem meta de vendas)

CSV.02.031
Atendimento Pré ou Pés
Venda (propostas/vendas)

CSV.03.007
Operagbes Customer
Experience

CSV.04.030
Treinamento dos
Representantes




Engenharia e <1I><;~~
Qualidade
A

A A




Engenharia e Qualidade

ENS.03.001
Diretoria de Engenharia

ENS.03.009
Engenharia Geral

ENS.03.037
Engenharia de Instalacbes

ENS.03.191
Engenharia de
Confiabilidade

ENS.03.108
Engenharia de Projetos

@ Mercer

ENS.03.002
Diretoria de Design de
Produtos de Manufatura e
Engenharia de Produtos

ENS.10.004
Técnicos e Tecndlogos de
Engenharia Geral

ENS.03.014
Engenharia Quimica

ENS.03.249
Engenharia Ambiental

ENS.03.055
Engenharia de Kit de
Desenho de Processo

ENS.09.002
Analise Técnico
Laboratorial

ENS.03.139

Engenharia de Processos

Quimicos

ENS.03.059
Engenharia de Design de
Produtos

ENS.03.166
Engenharia de
Equipamentos Mecanicos

ENS.09.003
Suporte Técnico
Laboratorial

ENS.09.001
Gerenciamento de
Operagdes Laboratoriais

ENS.03.137
Engenharia de Processos
de Producao (Fabricacéo)

ENS.03.013
Engenharia Mecéanica

ENS.03.272
Engenharia de Servico de
Campo

ENS.03.109
Engenharia de Otimizagéo
Industrial

ENS.10.015
Técnico de Producao
(Fabricacao)

ENS.03.229
Engenharia de Reparo e
Manutencao

ENS.10.085
Técnico de Servico de
Campo

ENS.03.270
Engenharia de Vendas




Engenharia e Qualidade

QLT.01.001
Diretoria de Qualidade

ENS.03.188
Engenharia de Garantia
de Qualidade

QLT.03.001
Garantia da Qualidade

QLT.03.003
Melhoria da Qualidade

QLT.03.004
Definicdo e Melhoria de
Processos de
Fabricacdo

@ Mercer

ENS.03.189
Engenharia de Controle
de Qualidade

ENS.10.060
Técnico de Qualidade

QLT.05.010
Garantia/Melhoria de
Qualidade de Negocios
Geral

ENS.10.061
Técnico e Tecndlogo de
Garantia de Qualidade

QLT.03.002
Controle de Qualidade

QLT.03.028
Garantia/Controle de
Qualidade do Produto

ENS.09.004
Servigos Laboratoriais
de Qualidade

QLT.03.029
Garantia da Qualidade
do Produto

QLT.02.001
Qualidade do Processo
de Negdcios

QLT.03.030
Controle/Inspecao de
Qualidade do Produto

QLT.04.001
Gerenciamento de
Qualidade do
Fornecedor




Industrial




Industrial

PSK.01.001
Diretoria de Fabricagéo e
Engenharia

ENS.03.002 ENS.02.001 PSK.01.003 PSK.03.003 PSK.03.002

PSK.01.002 Diretoria de Design de 3 - Planejamento da Capacidade "
Diretoria de Fabricaco Produtos de Manufatura e Desenvolvimento de Gerenciamento de b PR Cronograma de Producao

Engenharia de Produtos Produtos Técnicos Diversas Fabricas (Fabricaco) (Fabricagéo)

PSK.01.004 PSK.01.005 PSK.05.001 PSK.02.002 PSK.02.023
) : . PSK.02.022 ~
Gerenciamento de Gerenciamento de Gerenciamento Geral de Empregados de ~ Operacdes de
R ~ ~ ~ Operacgodes de
Fabrica Unica Operacdes de Operagoes de Producao de Montagem (Fabricacio Embalagem
(Fabricacao) Fabricacao e Producao Manutencao e Reparo Fabricacéo gem ( ) (Fabricacgéo)

PSK.04.002 PSK.04.003 PSK.02.001
~ ~ L PSK.05.047 . ~
Operacdes de Operacdes de Fabricagdo PSK.05.051 A Lider Operacéo
L : Mecanico: Maquinas ~
Maquinas de de Ferramentas Operador de Caldeira Industriais Producao de

Fabricac&o\\\ (Ferramenteiro) Fabricacdo

@ Mercer



Industrial

PSK.05.005
Reparo e Manutencéo
de Soldagem (Soldador)

PSK.05.004
Reparo e Manutencdo
de Eletricidade

@ Mercer

ENS.10.096
Técnico de Infraestrutura
de Fabrica/Instalacdes

PSK.03.001
Planejamento e
Controle de Producao
(Fabricacao)

PSK.05.026
Gerenciamento de
Reparo e Manutencao
(Fabricacao)

AFS.02.003
Gerenciamento de
Instalacdes (Fabricacéo)

PSK.02.003
Lider de Turno

ENS.06.002
Design Assistido por
Computador (llustracéo e
Imagem Digital)

PSK.02.065
Pintura de Producéo de
Fabricacdo (Pintor)

PSK.05.002
Reparo e Manutencéo
de Marcenaria
(Marceneiro)




Logistica & ‘;3*‘“\
Suprimentos
A

A A




Logistica e Suprimentos

SCN.01.001

Diretoria de Suprimento

e Logistica

SCN.02.001
Generalista de
Suprimento e Logistica

SCN.03.001
Compras (Aquisicao)
Operac6es Diretas e

Indiretas

SCN.05.027
Operacoes Gerais de
Deposito

TNS.02.003
Operacoes de
Transporte

@ Mercer

SCN.02.002
Planejamento de
Cadeia de Suprimentos

SCN.03.030
Compras de Materiais
e Gerenciamento de
Estoque

SCN.05.029
Envio e Recebimento no
Deposito

TNS.03.037
Motoristas de Entregas
em Caminhdes Pesados

SCN.05.040
Diretoria de Distribuicdo

SCN.03.005
Relacionamento com o
Fornecedor

SCN.04.001
Operacdes Gerais de
Logistica (Generalista)

SCN.05.030
Manuseio de Materiais

TNS.03.036
Motoristas de Entregas
em Caminhdes Leves

SCN.03.006
Contratos e Licitacdes

SCN.04.002
Planejamento e
Otimizagéo de Logistica

SCN.05.031
Pedidos do
Deposito/Centro de
Distribuicdo

SCN.06.001
Administracao de
Importacdo/ Exportacéo

SCN.03.003
Suprimento Estratégico

SCN.05.002
Coordenacéo do
Depdsito e Centro de
Distribuicdo

SCN.05.032
Preenchimento de
Pedidos: Retirada e
Embalagem

SCN.06.003
Administracdo de
Importacéo

SCN.03.031
Previsado de Materiais

SCN.05.003
Gerenciamento do Centro
de Distribuicdo
(Almoxarifado)

SCN.05.033
Operador de
Empilhadeira

SCN.06.004
Administracdo de
Exportacéo

SCN.03.029
Planejamento e Controle
de Materiais
(Matéria Prima)

SCN.05.003
Gerenciamento de
Deposito

SCN.05.028
Andlise de Operacdes
de Distribuicédo

SCN.06.002
Desembaraco Aduaneiro




Pesquisa & V?*:*
Desenvolvimento 1
A\
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Pesquisa e Desenvolvimento

@ Mercer

ENS.01.001
Diretoria de
P&D/Desenvolvimento de
Produtos Técnicos

SMP.04.001
Planejamento e
Desenvolvimento de Produto
(Novos Produtos)

ENS.02.001
Desenvolvimento de
Produtos (Fabricagéo)

ENS.07.011
Quimico (Pesquisa
Cientifica)

ENS.03.059
Engenharia de Design de

Produtos
ENS.06.002

Design Assistido

por Computador
(CAD/CAM/CAE)

ENS.03.062
Desenvolvimento de
Embalagem



Proximos passos




Proximos passos

Compromissos e expectativas em nossa parceria

O que vocés podem esperar de nos O que esperamos de voceés

* Entrega pontual

« Dados pré-populados
« Suporte diario

« Treinamentos do Mercer Data Connector
» Orientacdes do Mercer Job Library
« Apoio com o matching de cargos

@ Mercer

Contatos atualizados
Envio dentro do prazo em 9-Maio-2025
Matching de cargos bem caprichado

Dados completos incluindo cargos executivos e ILP

Responder aos pedidos de validacao instantanea no
aplicativo

Feedback



Agenda de
Treitnamentos 2025




Como enviar seus dados?

Mercer Data Connector

Dia da Semana Horario Inscricéo

23/abr quarta-feira 10:00-11:00 Primeira participacao

Aponte a camera do seu
celular para acessar a

Dia da Semana Horario Inscri¢cao agenda completa:
10/abr quinta-feira 10:00-11:00 Participei em 2024
20/abr terca-feira 10:00-11:00 Participei em 2024

Pablico Alvo:
Responsaveis pelo preenchimento dos dados, por exemplo, dados de faturamento, headcount, beneficios, etc...
@ Mercer



https://events.teams.microsoft.com/event/06ed8a21-8950-4735-ad1b-b202b3da41ff@2a6e6092-73e4-4752-b1a5-477a17f5056d
https://events.teams.microsoft.com/event/cb68e2cd-53a0-4a0a-841e-5d89115634fa@2a6e6092-73e4-4752-b1a5-477a17f5056d
https://events.teams.microsoft.com/event/a8fca3b4-e669-4edd-8049-6d790cd1c7ca@2a6e6092-73e4-4752-b1a5-477a17f5056d

Salba como comparar seus
cargos tech e digital

Aponte a camera do seu
celular para acessar a

agenda completa: (
. L . 3 s
Data Dia da Semana Horario Inscricao i
Ty
el

16/abr quarta-feira 14:30-16:00 Cligue aqui

Liderancga e Estratégia Digital Transformacéo Digital Employee Experience
Scrum / Agile Marketing Digital LGPD
Product Owner E-commerce ESG

Customer Experience (CX) Design UX / Ul Inteligéncia Artificial

Customer Success Dados e Bl ... e muito mais!

@ Mercer


https://events.teams.microsoft.com/event/338f939d-c714-4445-9b8d-29aeaaeb3733@2a6e6092-73e4-4752-b1a5-477a17f5056d

Nao esqueca do feedback!

Adorariamos saber como
podemos tornar os
treinamentos futuros ainda
melhores e essa é uma das
maneiras de vocé nos contar.

@ Mercer

Pesquisa de Feedback da Equipe de Solugdes ao Cliente (CST) da Mercer

Acesse a pesquisa clicando
aqui!

Ou aponte a camera do seu
celular:

‘Ajuda-nos & fazer o nosso melhor para vood Suas respostas nos permitirio melhor atende-lo(a) no futuro.

aaaaaaaaaaa

EEEEEE

Obrigado por estar
conosco hoje!



https://mercercx.qualtrics.com/jfe/form/SV_40KDHcP6w6iWq10
https://mercercx.qualtrics.com/jfe/form/SV_40KDHcP6w6iWq10

welcome to

brighter
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